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Skawina, dnia 28.11.2014
Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze z uwagi na zmiany wprowadzone przez Bank BPS S.A., bedacy
wydawcg oferowanych przez nasz Bank kart pfatniczych, jak réwniez w celu dostosowania
dziatalnosci Banku do regulacji nadzorczych i zapewnienia maksymalnego poziomu bezpieczenstwa
Panstwa srodkéw zgromadzonych na rachunkach, z dniem 1 lutego 2015 r. zostang wprowadzone
nastepujace zmiany w zasadach funkcjonowania kart ptatniczych:

1) wyzerowane zostang limity transakcji internetowych dla wszystkich wydanych do dnia
30.11.2014 r. kart. W praktyce bedzie to oznaczato brak mozliwosci dokonania ptatnosci kartg za
transakcje realizowane w Internecie, do czasu ponownego ustalenia indywidualnego limitu dla
transakcji internetowych. W celu ustalenia wysokosci tego limitu nalezy ztozy¢é odpowiednig
dyspozycje za posrednictwem Infolinii Banku BPS S.A lub bezposrednio w jednej z placowek
naszego Banku.

2) Zmianie ulegnie sposéb rozliczania transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych
dokonywanych w walucie obcej (tj. innej niz waluta rachunku) kartami z logo organizacji
platniczej Visa. Transakcje te przeliczane bedg na walute rachunku bankowego wedtug kursu
obowigzujacego w organizacji ptatniczej w dniu rozliczenia transakcji i powiekszone o prowizje
Banku za przewalutowanie (6% wartosci transakcji), a nastepnie informacja o tej kwocie
przekazana zostanie do Banku w celu rozliczenia. Kursy, po ktoérych transakcje przeliczane sg
przez Visa na walute rachunku bankowego, dostepne sg na stronie internetowej organizacji Visa
Europe. Transakcje dokonywane kartg rozliczane beda na rachunku bankowym najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym po otrzymaniu przez Bank z organizacji ptatniczej informacji o
rozliczeniu danej transakcji.

Pragniemy przeprosi¢ Panstwa za ewentualne niedogodnosci zwigzane z koniecznoscig
ponownego ustalenia limitu.

Posiadacz rachunku ma prawo, przed proponowang datg wejscia w zycie zmian, wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym. Zgtoszenie sprzeciwu bez dokonania wypowiedzenia Umowy,
skutkuje wygasnieciem Umowy z dniem poprzedzajacym dzieh wejscia w zycie proponowanych
zmian. Niezlozenie przez Posiadacza rachunku oswiadczenia o zgtoszeniu sprzeciwu lub
wypowiedzeniu Umowy oznaczaé bedzie akceptacje zmian.

Ponadto chcielibySmy przekazaé Panstwu informacje o planowanych nowych funkcjonalnosciach
zwigzanych z obstugg kart ptatniczych. W miesigcu lutym planowane jest uruchomienie Portalu WWW
do obstugi kart ptatniczych, w ramach ktérego udostepnione zostang nastepujace ustugi:

1. 3D-Secure - funkcjonalno$¢ umozliwiajgca dodatkowe zabezpieczenie transakcji internetowej
(np. zakup na Allegro.pl) poprzez dodatkowg identyfikacje wiasciciela karty przy uzyciu
jednorazowego kodu SMS wysylanego na numer telefonu komoérkowego zarejestrowany w
ustudze;

2. PIN Change - ustuga zmiany przez Klienta nadanego przez Bank kodu PIN;

3. Zastrzezenie kart - mozliwos¢ zastrzezenia karty w przypadku jej utraty, kradziezy lub
sprzeniewierzenia;

W kolejnych miesigcach planowane jest wdrazanie kolejnych ustug i funkcjonalno$ci w ramach Portalu
WWW.


http://www.bs-skawina.com.pl/
mailto:bs-skawina@bs-skawina.com.pl

Poprzez Portal WWW mozliwa bedzie m.in. rejestracja Klienta w ustudze. Do portalu dostep
bedzie mégt uzyskac kazdy Posiadacz karty ptatniczej identyfikujacy sie numerem PESEL lub drugim
identyfikatorem (w przypadku obcokrajowcéw), zapisanym w systemie kartowym Zrzeszenia BPS
S.A. Jednoczes$nie Klient bedzie mial mozliwosé zmiany numeru telefonu kontaktowego,
zarejestrowanego w Portalu WWW, poprzez Infolinie Banku BPS pod numerem + 48 86 215 50 50.
Prawidtowy numer telefonu komdrkowego zarejestrowany w Portalu jest niezbedny do otrzymywania
wiadomosci SMS, umozliwiajgcych potwierdzanie transakcji realizowanych przez Internet.

Majac powyzsze na wzgledzie prosimy o zweryfikowanie, po udostepnieniu ustugi, poprawnosci
Pani/Pana numeru telefonu zarejestrowanego w Portalu WWW i w przypadku stwierdzenia btedu o
dokonanie korekty poprzez Infolinie oraz o powiadomienie naszego Banku o prawidtowym numerze
telefonu komérkowego.

Dodatkowe informacje o uruchomieniu w/w oraz nowych funkcjonalnosci zostang przedstawione
na stronie internetowej Banku pod adresem www.bs-skawina.com.pl.

Jednoczesnie przypominamy o koniecznosci zachowania szczegolnej ostroznosci i zasad
bezpieczenstwa przy korzystaniu z ustug bankowosci internetowej i dokonywaniu transakcji kartami
ptatniczymi. Podstawowe zasady bezpieczehstwa dla bankowo$ci internetowej sg zamieszczone na
naszej stronie internetowej, w panelu do logowania. Ponadto zachecamy Panstwa do korzystania ze
strony internetowe;j Zwigzku Bankow Polskich pod adresem: www.zbp.pl/dla-
konsumentow/bezpieczny-bank, na ktérej przedstawiane sag informacje o aktualnych zagrozeniach
oraz porady dotyczace bezpiecznego korzystania z bankowosci internetowe;j i kart ptatniczych.

W razie jakichkolwiek pytan pomogg Panstwu konsultanci Infolinii Banku BPS S.A. pod numerem 801
321 456 lub 86 215 50 00 oraz pracownicy naszego Banku.

Zarzad
Banku Spétdzielczego w Skawinie
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